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Programas y Cursos Disponibles

Programa Internacional en Gerencia de Mantenimiento

Programa Internacional en Gerencia de Mantenimiento Productivo Total - TPM

Programa Internacional en Mantenimiento y Confiabilidad
Programa Internacional Ingenieria de la Confiabilidad en Mantenimiento

Programa Internacional en Ingenieria de Mantenimiento

Curso Gerencia de Sistemas de Mantenimiento

10

Curso Planeamiento y Programacion del Mantenimiento

11

Curso Gestion de RRHH en Mantenimiento

12

Curso Gestion de la Logistica del Mantenimiento

13

Curso Gestion de Costos en Mantenimiento

.14

Curso Mantenimiento y Sistemas de Gestidn

15

Curso Medicion, Control Estadistico y Mejora Continua del Mantenimiento

Curso Fundamentos del TPM

16

17

Curso Mejora de Equipos y Procesos

18

Curso Sistema de Administracion de Mantenimiento

19

Curso Mantenimiento Auténomo

. 20

Curso Gestiéon Temprana de Equipos

21

Curso TPMy su relacion con la Gestion de Calidad, Seguridad y Medio Ambiente

Curso Aspecto Humano y el Desarrollo del Personal en Programas de TPM

22

23

24

Curso Implementacion de un Programa de TPM

Curso Negocio y Administracién en Mantenimiento

Curso Confiabilidad en el Proceso de Manufactura

Curso Confiabilidad de Equipos

Curso Organizacién y Liderazgo en Mantenimiento

Curso Gestion del Trabajo en Mantenimiento
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Programa Internacional en

Gerencia de Mantenimiento

Duraciéon: 8 Meses

A. Objetivos del Programa

Al concluir el programa el participante estard en

la capacidad de:

+ Gestionar los sistemas de mantenimiento
dentro de una organizacion asi como gestionar

los procesos de planificacidon y programaciéon
del mantenimiento.

+ Dirigir de manera adecuada los procesos
de gestién de recursos humanos, gestion
logistica y de gestién costos del area de
mantenimiento.

« Implementar sistemas de gestién en el drea de
mantenimiento.

» Gestionar procesos de mejora continua del
mantenimiento.

B. Estructura Curricular
» Gerencia de Sistemas de Mantenimiento.

« Planeamiento y Programacion de
Mantenimiento.

- Gestién de Recursos Humanos en
Mantenimiento.

+ Gestion de la Logistica del Mantenimiento.
- Gestion de Costos en Mantenimiento.
+ Mantenimiento y Sistemas de Gestién.

« Curso Medicién, Control Estadistico y Mejora
Continua del Mantenimiento.

C. Publico Objetivo y Prerrequisitos

Este programa esta dirigido a gerentes,
supervisores; superintendentes de planta,
produccion, de calidad, seguridad industrial,
de mantenimiento; planificadores, analistas de
mantenimiento.

D. Duracion y Horarios

> En la modalidad online asincrénica (clases
grabadas):

Tienes 6 meses para completar el programa. Los
contenidos comprenden 96 horas cronoldgicas
de clases grabadas que podra visualizar

en linea (conectado a Internet) a través de
nuestro campus virtual y Q&A Webinars donde
podra despejar sus dudas y consultas con los
expositores del curso en tiempo real.

E. Certificacion

Los participantes que completen exitosamente
el programa, recibirdn la siguiente certificacion:

- Certificacion emitida por BSG Institute.
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Programa Internacional en Gerencia de
Mantenimiento Productivo Total - TPM

Duraciéon: 7 Meses

A. Objetivos del Programa

Después de completar este Programa, los estudiantes
serdn capaces de:

- Identificar los Principios de Mantenimiento
Productivo Total (TPM).

- Conocer la Gestién de la Calidad y sus Herramientas
para su aplicacién en la implementacién del TPM.

- Aplicar conceptos y técnicas para la optimizacién de
procesos y el mejoramiento de equipos.

- Identificar los Procedimientos Administrativos
necesarios para una buena Gestién del
Mantenimiento Productivo Total.

- Comprendery aplicar el Mantenimiento Auténomo,
promovido por el TPM.

- Identificary gestionar los procesos previos a la
operacion de equipos en el TPM.

« Conocer en detalle las etapas tempranas del ciclo
de vida de un equipo que influyen en su operaciény
mantenimiento futuro.

- Planificary evaluar el rol de los colaboradores en la
implementacion de una estrategia de TPM en una
organizacion.

- Conocer la secuencia légica de la implementacion
del TPM.

- Conocer la aplicaciéon de cada herramienta para
implementar el TPM.

B. Estructura Curricular

» Fundamentos del Mantenimiento Productivo Total
(TPM).

» Mejora de Equipos y Procesos.

- El Sistema de Administracion del Mantenimiento.
+ Mantenimiento Auténomo.

- Gestién Temprana de Equipos.

- EITPMy surelacién con la Gestion de Calidad,
Seguridad y Medio Ambiente.

« El Aspecto Humano, y el Desarrollo Del Personal en
Programas de TPM.

+ Implementacién de un Programa de TPM.

C. Publico Objetivo y Prerrequisitos
Este Programa de capacitacién es adecuado para:

- Profesionales de empresas industriales o de
servicios que utilicen equipos en sus procesos
productivos u operaciones, que se desempefien
preferentemente en las areas de gestion de
operaciones, mantenimiento y adquisiciones.

+ Gerente de Mantenimiento, Superintendente de
Mantenimiento, Superintendente de Produccion,
Ingeniero de Mantenimiento, Ingeniero de
Confiabilidad, Planificador de Mantenimiento,
Programador de Mantenimiento, Supervisor de
Mantenimiento.

+ Estudiantes de postgrado adscritos formalmente
a un programa y recomendados por su universidad
y/o personas relacionadas con el area de
operaciones.

Los participantes deben tener experiencia como

supervisores de mantenimiento en la Industria,

encargados de la administracion del mantenimiento,
gestion de parque de equipos o adquisiciones.

D. Duracion
> En la modalidad online asincrénica (clases grabadas):

Tienes 7 meses para completar el programa. Los
contenidos comprenden 108 horas cronolégicas
de clases grabadas que podra visualizar en linea
(conectado a Internet) a través de nuestro campus
virtual.

E. Certificacion

Los participantes que completen exitosamente el
programa, recibirdn la siguiente certificacion:

- Certificacién emitida por BSG Institute.
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Programa Internacional en

Mantenimiento y Confiabilidad

Duraciéon: 8 Meses

A. Objetivos del Programa

Al finalizar el programa los participantes estardn en
la capacidad de gestionar adecuadamente los cinco
pilares bdsicos de los procesos de mantenimiento

y confiabilidad definidos en el BoK de la Society for
Maintenance and Reliability Professional - SMRP:
Gestion del Negocio, Confiabilidad del Proceso de
Manufactura, Confiabilidad de Equipo, Organizaciony
Liderazgo y Gestion del Trabajo.

B. Estructura Curricular

- Negocio y Administracién en Mantenimiento.
- Confiabilidad en el proceso de manufactura.

- Confiabilidad de equipos.

+ Organizaciony liderazgo en Mantenimiento.
- Gestioén del trabajo en Mantenimiento.

» Curso de Preparacioén para la certificacion Certified
Maintenance and Reliability Professional - CMRP*.

(*)Incluido en la version profesional y gerencial.

C. Publico Objetivo y Prerrequisitos

Este programa estd dirigido a los profesionales
interesados en ampliar sus conocimientos sobre

la gerencia del mantenimiento y la confiabilidad

en una organizacion, mediante este programa
participante desarrollara su perfil profesional
mejorando las competencias y habilidades requeridas
para desempefiarse idéneamente en el campo de
mantenimiento y confiabilidad de cualquier industria.

El programa estd dirigido a Gerentes, Jefes,
Supervisores y Profesionales que laboran en las
dreas de mantenimiento, produccién, operacionesy
proyectos.

Pre-Requisitos:

Es recomendable que los participantes tengan

una experiencia en el proceso de mantenimiento
de su organizacion o en un area que se relacione
con mantenimiento como parte de sus procesos;
de igual manera es deseable que los participantes
posean conocimiento y experiencia en la aplicacion
de metodologias de mantenimiento y confiabilidad
empleadas en la industria.

D. Duracion y Horarios
> En la modalidad online sincrénica (clases en vivo):

Las clases se desarrollaran de forma virtual, con una
frecuencia Semanal en el siguiente horario (*):

» Martes: 19:00 a 22:00 horas.
> En la modalidad online asincrénica (clases grabadas):

Segun la version del programa en la que te
matricules, tienes:

» Version Basica: 4 meses para completar el
programa. Los contenidos comprenden 54 horas
de clases grabadas y Q&A Webinars donde podra
despejar sus dudas y consultas con los expositores
del curso en tiempo real.

» Version Profesional y Gerencial: 5 meses
para completar el programa. Los contenidos
comprenden 78 horas de clases grabadas y Q&A
Webinars.

E. Certificacion

Los participantes que completen exitosamente el
programa, recibirdn la siguiente certificacién:

« Certificacién emitida por BSG Institute.

- Certificacién Certified Maintenance and Reliability
Professional - CMRP emitida por la Society for
Maintenance and Reliability Professional — SMRP.
*)

(*) Incluido solo en la versién gerencial, sujeto a la

aprobaciéon del examen correspondiente.
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Programa Internacional Ingenieria de la
Confiabilidad en Mantenimiento

Duraciéon: 3 Meses

ASQ

FOR QUALITY
Conducente a la certificacién Certified
Reliability Engineer, de la American
Society for Quality (ASQ)

A. Objetivos del Curso

Al finalizar el curso el participante estard en la
capacidad de:

- Demostrary entender los conceptos de Ingenieria
de Confiabilidad y la interrelacién entre seguridad,
calidad y confiabilidad.

- Entendery analizar las distintas fases de la gestién
de riesgos, incluyendo la identificacion, el analisis y
la mitigacion.

» Modelar los tiempos de los productos utilizando la
distribucién de probabilidad apropiada y gestionar
los datos, sus fuentes y medios de su recoleccién.

- Demostrary entender la relacién entre la
distribucion del tiempo de falla, la funcién de
confiabilidad y los riesgos.

« Desarrollary aplica las estrategias de pruebas
adecuadas, estima los valores de confiabilidad
de los datos de prueba y establece los limites de
conflanza en los resultados.

« Usar las herramientas de disefio para confiabilidad
necesarias incluyendo analisis esfuerzo —
resistencia, el factor humano y el disefio de
experimentos.

- Entender el rol de la ingenieria de confiabilidad en
las distintas fases del ciclo de vida del desarrollo de
un producto.

B. Estructura Curricular

- Estadistica Basica.

« Pruebas de hipétesis.

- Fundamentos de Confiabilidad.
- Métodos de Confiabilidad.

- Modelo de certificacién CRE.

- Gestion de Riesgos.

« Conceptos de Estadistica.

- Gestion de datos.

- Planificacién de Confiabilidad.
« Modelaciény pruebas.

» Disefios de Confiabilidad.

- Facilidad de Mantenimiento.

C. Publico Objetivo y Prerrequisitos

El programa esta dirigido a:

+ Gerente de Mantenimiento, Superintendente de
Mantenimiento, Superintendente de Produccidn,
Ingeniero de Mantenimiento, Ingeniero de
Confiabilidad, Gerente de Confiabilidad, Gerente de
Calidad, Ingeniero de Calidad, Ingeniero de Disefio,
Gerente de Disefo.

Para llevar el programa es recomendable que el
participante posea:

+ Conocimientos previos sobre probabilidades,
estadistica e ingenieria de confiabilidad

D. Duracion y Horarios

> En la modalidad online asincrénica (clases grabadas):
Tienes 3 meses para completar el programa. Los
contenidos comprenden 48 horas cronoldégicas

de clases grabadas que podrad visualizar en linea
(conectado a Internet) a través de nuestro campus
virtual.

E. Certificacion

Los participantes que completen exitosamente el

curso, recibiran las siguientes certificaciones:

« Certificacién emitida por BSG Institute.

- Certificacion Certified Reliability Engineer otorgada
por la American Society for Quality (ASQ). (*)

(*) Sujeto a la aprobacién del examen y cumplimiento

de los requisitos de la American Society for Quality
(ASQ).
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Programa Internacional en

Ingenieria de Mantenimiento

Duraciéon: 3 Meses

A. Objetivos del Programa

Al finalizar el programa el participante estard en la

capacidad de:

- Identificar los conceptos bdsicos involucrados en la
especialidad de la Ingenieria de Mantenimiento.

- Identificar la Ingenieria de Mantenimiento como un
proceso del negocio.

- Identificar los métodos e instrumentos de analisis
que utiliza la Ingenieria de Mantenimiento.

- Identificar los métodos de gestion de la actividad
de mantenimiento.

B. Estructura Curricular
- LaIngenieria de Mantenimiento.

- La Ingenieria de Mantenimiento como un Proceso
del Negocio.

» Las Herramientas de Manejo de la Certeza de
Funcionamiento.

- Sistema de Administracién del Mantenimiento,
Descripcién, Aplicacién de la Norma ISO 9000.

« El Mantenimiento Preventivo (MP).

- La Orden de Trabajo de Mantenimiento (OTM) y la
Programacion de Tareas.

» Los Software que se usan en Mantenimiento, el
Método RCMy el Método TPM.

C. Publico Objetivo y Prerrequisitos

El programa va dirigido para profesionales del
siguiente perfil: Gerente de Mantenimiento,
Superintendente de Mantenimiento, Superintendente
de Produccién, Ingeniero de Mantenimiento,
Ingeniero de Confiabilidad, Planificador de
Mantenimiento, Programador de Mantenimiento,
Supervisor de Mantenimiento.

Es necesario:

« Conocer los trabajos de mantenimiento que se
realizan en la empresa.

+ Distinguir los trabajos de mantenimiento de los de
produccion.

- Ejecutar funciones de administracion del
mantenimiento como evaluar los costos, planificar,
analizar las fallas y sus consecuencias.

« Tener responsabilidad sobre la continuidad del
funcionamiento de los activos.

D. Duracion y Horarios
> En la modalidad online asincrénica (clases grabadas):

Tienes 3 meses para completar el programa. Los
contenidos comprenden 48 horas cronolégicas

de clases grabadas que podra visualizar en linea
(conectado a Internet) a través de nuestro campus
virtual y Q&A Webinars donde podra despejar sus
dudas y consultas con los expositores del curso en
tiempo real.

E. Certificacion

Los participantes que completen exitosamente el
programa, recibiran la siguiente certificacion:

- Certificacién emitida por BSG Institute.



10| Programasy Cursos del Area de Mantenimiento

Curso Gerencia de Sistemas de

Mantenimiento

Duraciéon: 1 Mes

A. Objetivos del Curso

Después de completar este curso, los participantes
seran capaces de:

- Identificar elementos de tendencias actuales en
la gerencia de mantenimiento para contribuir a la
competitividad de la industria mundial.

- Conocer aspectos claves de la planeacién de
mantenimiento comunes a los diferentes tipos de
mantenimiento industrial.

« Adquirir nuevo conocimiento sobre el enfoque
de procesos en la gestion de mantenimiento
comprendiendo la relacién entre procesos,
desarrollo de personas, tecnologia y organizacién
en un modelo de Gestién de Mantenimiento.

- Identificar estrategias para el desarrollo de
procesos de tercerizacién de mantenimiento.

- Conocer alternativas para el establecimiento de
niveles de criticidad de equipos que permitan
focalizar los esfuerzos y establecer prioridades.

B. Estructura Curricular

Sistemas de Mantenimiento

+ Mantenimiento.

- Sistemas.

- Planeamiento Estratégico de la Empresa.

- Estrategias de Mantenimiento.
Planeamiento Estratégico de Mantenimiento
+ Historia del Planeamiento.

- Planeamiento Estratégico de Mantenimiento
(Gestion de Activos).

Planeamiento Estratégico del Personal, Evaluaciény
Auditoria

- Organizaciéon de Mantenimiento

- Evaluacion de Mantenimiento.

» Auditoria de Mantenimiento.

» Gestién por Procesos.

Sistemas de Informaciéon de Mantenimiento

- Sistemas de Informacién de Mantenimiento.
+ Sistemas de Costos de Mantenimiento.

- Sistema de Tercerizacion.

- Software de Mantenimiento.

C. Publico Objetivo y Prerrequisitos

El siguiente curso estd dirigido para: Gerentes de
Mantenimiento, Gerentes de Ingenieria, Jefes de
Ingenieria, Especialistas de Mantenimiento, Jefes

de Planeamiento de Mantenimiento, Planeadores

de Mantenimiento, Ingenieros de Mantenimiento y
todo personal que se interrelacione con la Gestiéon de
Mantenimiento.

Es necesario:

« Tener estudios superiores, sea Universitarios o
Técnicos.

+ Haber laborado en el Area de Mantenimiento por lo
menos 1 afo.

D. Duracion y Horarios
> En la modalidad online asincrénica (clases grabadas):

Tienes 1 mes para completar el curso. Los contenidos
comprenden 12 horas cronoldégicas de clases
grabadas que podrd visualizar en linea (conectado a
Internet) a través de nuestro campus virtual.

E. Certificacion

Los participantes que completen exitosamente el
Curso, recibiran la siguiente certificacion:

- Certificado emitido por BSG Institute.
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Curso Planeamiento y

Programacién del Mantenimiento

Duraciéon: 1 Mes

A. Objetivos del Curso

Al finalizar el curso el participante estard en la
capacidad de:

- Conocery aplicar conceptos tedricos
fundamentales del planeamiento y programacién
del mantenimiento.

- Conocer la filosofia y los aspectos de la necesidad
de su aplicacion del planeamiento y programacion
del mantenimiento.

- Aplicar la justificacién econémica y los aspectos
técnicos de su estructuracion la practica de su
ejecucion.

» Estar en la capacidad de incrementar la
productividad y potenciar el mejoramiento de la
productividad y el control de pérdidas.

+ Manejary gestionar el tiempo, solucionar
problemas y manejar conflictos, liderar el trabajo
en equipo y ser vector del cambio productivo desde
puestos operativos.

B. Estructura Curricular
» Introducciény Conceptos Generales
- El Procedimiento de Mantenimiento Preventivo MP

- La Orden de Trabajo de Mantenimiento (OTM) y la
Programacion

C. Publico Objetivo y Prerrequisitos

Este curso estd dirigido a Gerentes de Mantenimiento,

Superintendentes de Mantenimiento, Ingenieros
de Mantenimiento, Planificadores, Programadores,
Capataces o Supervisores de primera linea de
Mantenimiento.

Prerrequisitos:

- Haber llevado el curso Gerencia de Sistemas de
Mantenimiento.

» Conocer la actividad de Mantenimiento y sus
caracteristicas técnicas y administrativas.

« Conocer el Modelo Administrativo de Gestién del
Mantenimiento.

» Conocer la Certeza de Funcionamiento y sus
conceptos bdsicos: la confiabilidad, mantenibilidad,
disponibilidad y seguridad.

» Conocer las normas PAS 55, ISO 20815, ISO 14224 Y
IEC 60300.

D. Duracion y Horarios
> En la modalidad online asincrénica (clases grabadas):

Tienes 1 mes para completar el curso. Los contenidos
comprenden 16 horas cronoldégicas de clases
grabadas que podrd visualizar en linea (conectado a
Internet) a través de nuestro campus virtual.

E. Certificacion

Los participantes que completen exitosamente el
curso, recibirdn la siguiente certificacién:

« Certificacién emitida por BSG Institute.
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Curso Gestion de RRHH en
Mantenimiento

Duraciéon: 1 Mes

A. Objetivos del Curso

Al finalizar el curso el participante estard en la
capacidad de:

- Desarrollar una estrategia de Gestion del Capital
Humano alineada con el planeamiento estratégico
de la empresa que haga posible su exitosa
implementacion y permita contar con el talento
necesario que asegure el crecimiento rentable y
sostenido de la organizacion.

+ Reconocer los aspectos organizacionales que
influyen en la gestién de personas y entender este
reconocimiento como responsabilidad inherente a
la funcion directiva y a su rol de lider.

B. Estructura Curricular

Recursos Humanos y su impacto en las
organizaciones

- Evolucién en la gestién de Recursos Humanos.
+ Recursos Humanos como socio estratégico.

» Clima Laboral y suimpacto en los resultados del
negocio.

- Clima Laboral y Motivacién en las personas.

La Cultura Organizacional, su influencia e impacto en
la gestion de los Recursos Humanos

+ Cultura Organizacional.
+ Gestion del Cambio Organizacional.
- Liderazgo y Gestion del cambio.

- Trabajo en equipo y comunicacién en la Gestién del
Cambio.

Gestién de Recursos Humanos por Competencias
- Definicién de Competencias.

+ Modelo de Gestién por Competencias.

« Reclutamiento y Seleccioén.

- Entrevista por Competencias bajo la metodologia
STAR.

Subsistemas de Recursos Humanos y su rol activo en
los mismos

- Gestiény Evaluacion del Desempefio por
Competencias.

- Desarrolloy Retencién del Talento.

C. Publico Objetivo y Prerrequisitos

El curso estd dirigido a profesionales que cuentan
con estudios técnicos y/o universitarios y que tengan
experiencia laboral previa en organizaciones del
sector publico o privado.

El curso no es recomendable para personas que a no
tienen una formacién educacional homologable a una
carrera profesional de nivel técnico y/o universitario.

Se recomienda haber laborado en el Area de
Mantenimiento por lo menos 1 afio.

D. Duracion y Horarios
> En la modalidad online asincrénica (clases grabadas):

Tienes 1 mes para completar el curso. Los contenidos
comprenden 16 horas cronoldégicas de clases
grabadas que podrd visualizar en linea (conectado a
Internet) a través de nuestro campus virtual.

E. Certificacion

Los participantes que completen exitosamente el
Curso, recibiran la siguiente certificacion:

+ Certificado emitido por BSG Institute.
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Curso Gestion de la Logistica

del Mantenimiento

Duraciéon: 1 Mes

A. Objetivos del Curso

Al finalizar el curso el participante estard en la
capacidad de:

- Conocer la administracion de abastecimiento,
manejo del taller, reparto y distribucién de
repuestos.

» Custodiary controlar equipos y repuestos,
mantenimiento de stocks, gestién de inventarios,
codificacién y mejora de las rotaciones.

- Gestionar el flujo de los materiales, tratamiento de
las 6rdenes de compra, actualizacién de las bases
de datos de proveedores, de repuestos y activos.

B. Estructura Curricular
Administracion de los Repuestos

- Clasificacion de los repuestos, Seleccién de los
repuestos.

« Procedimiento de colocacién, Retiro de repuestos.
- Identificacion, Lento Movimiento, Obsoletos.

- Confiabilidad, Estrategias.

Gestién de Almacenes de Repuestos

- Sistema de Almacenamiento, Gestién de los
Almacenes.

« Analisis Previos de los Repuestos Almacenados.
- Técnicas de Mantenimiento y Almacenaje.

» Estructuray Capacidad de Almacenaje.

- Procesos Operativos, Ubicaciones del Almacén.
- Rotacion de Stock, Inventario.

« Valoracion y Gestién Financiera, Indicadores de
Inventario.

Flujo de Mantenimiento
- Evaluacion y Mejora del Flujo de Mantenimiento
- Documentaciéon de Mantenimiento

+ Manuales de Mantenimiento, Planos de
Mantenimiento.

- Analisis de Criticidad, AMEF.

- Proveedores, Contratacion Estratégica.
Costos de Mantenimiento

» Ciclo de Vida de un Activo, Presupuesto.
- Costos de Repuestos, Gestién de Energia.

- Ahorros de Energia - Lubricantes, Aire, Conectividad
Eléctrica Sesién, Sistemas de Accionamiento,
Calor Residual y Recuperacion de Enfriamiento,
Administraciéon Interna, Mantenimiento Planeado,
Iluminacién, Sistema de Vapor, Sistema Bus Taxi.

C. Publico Objetivo y Prerrequisitos

Este curso estd dirigido a Gerentes de Mantenimiento,
Jefes de Mantenimiento, Especialistas de
Mantenimiento, Planeadores de Mantenimiento

y Técnicos de Mantenimiento, Almaceneros de
Repuestos y Jefes de Almacén.

El participante debe haber llevado el curso Gerencia
de Sistemas de Mantenimiento.

El participante debe contar con estudios superiores,
sea Universitarios o Técnicos.

D. Duracion y Horarios
> En la modalidad online asincrénica (clases grabadas):

Tienes 1 mes para completar el curso. Los contenidos
comprenden 8 horas cronolégicas de clases grabadas
que podra visualizar en linea (conectado a Internet) a
través de nuestro campus virtual.

E. Certificacion

Los participantes que completen exitosamente el
Curso, recibiran la siguiente certificacion:

« Certificado emitido por BSG Institute.
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Curso Gestion de Costos en

Mantenimiento

Duraciéon: 2 Meses

A. Objetivos del Curso

Al finalizar el curso el participante estard en la
capacidad de:

« Gestionary conocer la administracion de costos de
mantenimiento.

» Gestionary conocer los Estados Financieros
relacionados con los costos.

» Gestionary conocer proyectos.

B. Estructura Curricular

Gestion de Costos en Mantenimiento
« Introduccion

+ Contabilidad de Costos

Clasificacion y Control de Costos

- Clasificacion de Costos por rastreo.

- Clasificacion de Costos por el origen.

« Clasificaciéon de Costos por el volumen.

» Control de costos.

Presupuesto y Control
+ Planeamiento y Presupuesto

- Control

Resultados Financieros

- Estados Financieros.

» Balance General.

- Estado de Balance y Pérdidas.

+ Mantenimiento de los Estados Financieros.

Proyecto, Control y Ahorros
- Formulacién de Proyectos.

« Control y Ahorros.

C. Publico Objetivo y Prerrequisitos

El curso esta dirigido a Gerentes de Mantenimiento,
Jefes de Mantenimiento, Especialistas de
Mantenimiento, Planeadores de Mantenimiento y
Técnicos de Mantenimiento. Jefes de Costos.

El participante debe haber llevado el curso Gerencia
de Sistemas de Mantenimiento.

El participante debe contar con conocimiento en
manejo de costos.

D. Duracion y Horarios
> En la modalidad online asincrénica (clases grabadas):

Tienes 1 mes para completar el curso. Los contenidos
comprenden 16 horas cronolédgicas de clases
grabadas que podrd visualizar en linea (conectado a
Internet) a través de nuestro campus virtual.

E. Certificacion

Los participantes que completen exitosamente el
Curso, recibiran la siguiente certificacion:

« Certificado emitido por BSG Institute.
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Curso Mantenimiento y
Sistemas de Gestion

Duraciéon: 1 Mes

A. Objetivos del Curso

Al finalizar el curso el participante estard en la
capacidad de:

- Identificar los atributos de cada uno de los
Sistemas de Gestidon del Mantenimiento

- Seleccionar el mejor método para utilizar en la
faena a su cargo o en su empresa.

B. Estructura Curricular
Introduccién a los Sistemas de Gestidon

+ Qué es un Sistema de Gestidn, Etapas para el
Desarrollo de un Sistema de Gestién.

- Metodologia para Desarrollar y Mejorar un Sistema
de Gestion, Sistemas de Gestion y Mantenimiento.

Los Elementos del Mantenimiento que forman parte
de un Sistema de Gestién

- El Mantenimiento Correctivo, Preventivo

+ Modelos de Confiabilidad, Optimizacién del
Mantenimiento.

Sistemas de Gestién del Mantenimiento
- Mantenimiento Centrado en Confiabilidad (RCM).

» Conceptos del Mantenimiento Productivo Total
(TPM).

- Implantacién del Mantenimiento Productivo Total
(TPM).

Control de Gestion

- Sistema de Informacién en Mantenimiento.

- Implementacion de un Sistema Computacional.
» Indicadores de Desempefio — KPI's.

» Medicién de la Gestion del Mantenimiento.

C. Publico Objetivo y Prerrequisitos

Este curso estd orientado a profesionales y técnicos
del drea de mantenimiento de la empresa. Personas
que estdn involucradas en los procesos técnicos

de mantenimiento especificos de la empresay

que también pueden influir en las decisiones de
gestion que permiten optimizar la administracion
del mantenimiento. También puede ser de mucha
utilidad a ejecutivos de la empresa que deben tomar
decisiones sobre la administracion global de la
empresa que se ve afectada por la administracion del
mantenimiento.

El participante debe haber llevado el curso Gerencia
de Sistemas de Mantenimiento.

Para el mejor aprovechamiento del curso es
recomendable tener un grado técnico o de ingenieria,
y/o experiencia en areas de gestion de la empresa.

D. Duracion y Horarios
> En la modalidad online asincrénica (clases grabadas):

Tienes 1 mes para completar el curso. Los contenidos
comprenden 16 horas cronolédgicas de clases
grabadas que podrd visualizar en linea (conectado a
Internet) a través de nuestro campus virtual.

E. Certificacion

Los participantes que completen exitosamente el
Curso, recibiran la siguiente certificacion:

- Certificacién emitida por BSG Institute.
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Curso Medicién, Control Estadistico y
Mejora Continua del Mantenimiento

Duraciéon: 1 Mes

A. Objetivos del Curso

Al finalizar el curso el participante estard en la
capacidad de:

- Conocery Aprender a utilizar los principales
indicadores relacionados al mantenimiento.

- Conocery Aplicar las técnicas de medicién de la
confiabilidad, mantenibilidad y disponibilidad, para
controlar los procesos de mantenimiento.

+ Conocery Comprender la secuencia del
mejoramiento continuo del plan de mantenimiento
de cada activo.

B. Estructura Curricular

Introduccién a los Fundamentos Modernos del
Mantenimiento

- Fundamentos para la gestion del mantenimiento
bajo el contexto operacional actual.

Estrategias de Medicion

- Medicién del mantenimiento.

- Introduccion al diagndstico del mantenimiento.
- Auditoria del mantenimiento.

Medicién del Mantenimiento y Principales
Indicadores del Mantenimiento

- Gestién para el manejo del dato.
- Teoria general sobre confeccién de indicadores.

» Principales indicadores utilizados en
mantenimiento con énfasis a los relacionados a
confiabilidad y disponibilidad mecanica.

Calculo de los Principales Indicadores de
Mantenimiento

« Calculo de indicadores utilizados en mantenimiento
con énfasis a los relacionados a confiabilidad y
disponibilidad mecdanica.

Calidad y el Mantenimiento

- Conceptos sobre calidad y su relacion de la calidad
con la actividad del mantenimiento.

Herramientas Estadisticas para la Mejora del
Mantenimiento

- Herramientas para el Control Estadistico de los
Procesos de Mantenimiento.

- Balance de las mejores Practicas del
Mantenimiento.

Buenas Practicas para la Mejora del Mantenimiento

+ Mejores practicas del mantenimiento.

C. Publico Objetivo y Prerrequisitos

Este Curso estd dirigido para: Gerentes de
Mantenimiento, Superintendentes de Mantenimiento,
Jefes de Seccidon y Jefes de primera linea de
Mantenimiento. Planificadores y programadores

de Mantenimiento. Ingenieros de Mantenimiento.
Ingenieros de confiabilidad. Jefes de operaciones

y producciéon que son clientes del drea de
Mantenimiento.

El participante debe haber llevado el curso Gerencia
de Sistemas de Mantenimiento.

Es necesario tener experiencia de terreno en
mantenimiento como supervisor o planificador.

D. Duracion y Horarios
> En la modalidad online asincrénica (clases grabadas):

Tienes 1 mes para completar el curso. Los contenidos
comprenden 12 horas cronoldgicas de clases
grabadas que podrd visualizar en linea (conectado a
Internet) a través de nuestro campus virtual.

E. Certificacion

Los participantes que completen exitosamente el
Curso, recibiran la siguiente certificacion:

- Certificacién emitida por BSG Institute.
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Curso Fundamentos del TPM

Duraciéon: 1 Mes

A. Objetivos del Curso

Al finalizar el curso el participante estard en la

capacidad:

- Identificar los principios de mantenimiento
productivo total.

- Conocer la gestién de la calidad y sus herramientas.

B. Estructura Curricular
Introduccion al TPM

« Introduccién.

+ Origen del TPM.

- Definicion del TPM.

+ Desarrollo del TPM.

Calidad Total
- Historia de la calidad.
+ Historia de Lean y la Mejora Continua.

» Gestion de la calidad.

Mejora Continua y Herramientas de Calidad
- Mejora Continua.

- Herramientas gestién de la calidad I.

- Herramientas gestion de la calidad II.

- Planeacién estratégica de la calidad.

Herramientas Avanzadas de Gestion de Calidad
- AMEF, FMECA, FRACAS.

- QFDy DE.

+ Cambio Organizacional.

+ Liderazgo.

C. Publico Objetivo y Prerrequisitos
Este curso de capacitacion es adecuado para:

- Profesionales y/o personas relacionados al Area
de Mantenimiento de empresas industriales o de
servicios.

Es recomendable que el participante pueda identificar
y haber puesto en practica los métodos de la Gestién
Administrativa del Mantenimiento.

D. Duracion
> En la modalidad online asincrénica (clases grabadas):

Tienes 1 mes para completar el curso. Los contenidos
comprenden 15 horas cronolégicas de clases
grabadas que podrd visualizar en linea (conectado a
Internet) a través de nuestro campus virtual.

E. Certificacion

Los participantes que completen exitosamente el
Curso, recibiran la siguiente certificacion:

- Certificacién emitida por BSG Institute.
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Curso Mejora de Equipos y Procesos

Duraciéon: 1 Mes

A. Objetivos del Curso

Al finalizar el curso el participante estard en la
capacidad:

- Aplicar conceptos y técnicas para la optimizacion
de procesos y el mejoramiento de equipos.

« Conocer los distintos temas que deben abordarse
para el mejoramiento de equipos y proceso.

B. Estructura Curricular

Introduccién al Mejoramiento de Equipos y Procesos
- Entendiendo la naturaleza de los procesos.

» Elciclo de vida de los equipos.

» Indicadores clave de desempefio — KPI's.

+ Taller de mejoramiento de procesos.

Elementos para el Mejoramiento de Equipos

- Introduccién a la programacion matematica.
- Elementos de gestién de operaciones.

- Elementos de gestién de mantenimiento.

+ Mejorar la mantenibilidad controlar el riesgo de los
equipos.

Mejoramiento de Procesos

- Control estadistico de calidad y variabilidad de
procesos.

« Introduccién a los modelos y a la simulacion.
- Simuladores graficos para operaciones.

- Simulacién con diagramas de bloques.

C. Publico Objetivo y Prerrequisitos

Este curso estad dirigido a profesionales de empresas
industriales o de servicios que utilicen equipos en

sus procesos productivos u operaciones, que se
desempefien preferentemente en las dreas de gestién
de operaciones, mantenimiento y adquisiciones.

Deseable contar con un grado técnico en ingenieria
y/0 experiencia en operaciones, mantenimiento,
gestion de parque de equipos, o adquisicion de
equipos.

D. Duracion
> En la modalidad online asincrénica (clases grabadas):

Tienes 1 mes para completar el curso. Los contenidos
comprenden 12 horas cronolégicas de clases
grabadas que podrd visualizar en linea (conectado a
Internet) a través de nuestro campus virtual.

E. Certificacion

Los participantes que completen exitosamente el
Curso, recibiran la siguiente certificacion:

- Certificacién emitida por BSG Institute.
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Curso Mantenimiento y
Sistemas de Gestion

Duraciéon: 1 Mes

A. Objetivos del Curso

Al finalizar el curso el participante estard en la
capacidad:

- Identificar los conceptos bdsicos involucrados en la
administracién del mantenimiento.

» Identificar los procedimientos administrativos
necesarios para una buena gestion del
mantenimiento productivo total.

B. Estructura Curricular

La Administracion del Mantenimiento

« Definiciones en las normas.

- Caracteristicas de la actividad del mantenimiento.

- Andlisis de la gestién de la certeza del
funcionamiento.

El Sistema de Administracion del Mantenimiento
- Formulacién del plan estratégico.

« Gestiodn de los activos.

- Analisis funcional.

- Evaluacion de los riesgos de los activos.

La Planificacion en Mantenimiento

« Planificacion Detallada de los Trabajos de
Mantenimiento.

- El Mantenimiento Preventivo.

- Plan Maestro de Mantenimiento y el Prondstico de
Recursos.

- Determinacion de Recursos para Mantencion.

La Orden de Trabajo de Mantenimientoy la
Programacién

- La 6rden de trabajo de mantenimientoy la
programacion de los trabajos.

- Programacion de los trabajos.

- La evaluacién de resultados en mantenimiento.

C. Publico Objetivo y Prerrequisitos

Este curso esta dirigido a profesionales y técnicos
del drea de mantenimiento de la empresa. Personas
que estdn involucradas en los procesos técnicos

de mantenimiento especificos de la empresay

que también pueden influir en las decisiones de
gestion que permiten optimizar la administracion
del mantenimiento. También puede ser de mucha
utilidad a ejecutivos de la empresa que deben tomar
decisiones sobre la administracion global de la
empresa que se ve afectada por la administracion del
mantenimiento.

Para llevar el curso se recomienda haber llevado el
curso Gerencia de Sistemas de Mantenimiento y tener
un grado técnico o de ingenieria, y/o experiencia en
areas de gestién de la empresa.

D. Duracién
> En la modalidad online asincrénica (clases grabadas):

Tienes 1 mes para completar el curso. Los contenidos
comprenden 16 horas cronolégicas de clases
grabadas que podrd visualizar en linea (conectado a
Internet) a través de nuestro campus virtual.

E. Certificacion

Los participantes que completen exitosamente el
Curso, recibiran la siguiente certificacion:

- Certificacién emitida por BSG Institute.
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Curso Mantenimiento Auténomo

Duraciéon: 1 Mes

A. Objetivos del Curso

Al finalizar el curso el participante estard en la
capacidad:

- Aplicar el Mantenimiento Productivo Total (TPM).

- Comprendery aplicar el Mantenimiento Auténomo,

promovido por el TPM.

B. Estructura Curricular

Entorno del Mantenimiento

- Contexto del Mantenimiento e Introduccién al TPM.

+ Kaisem, TPM.
- Mantenimiento Auténomo.
+ TPM, Antecedentes y Elementos de Factibilidad.

Implantando el TPM
- Implantaciéon del TPM.

+ Resumen de lo visto hasta ahora en el TPM - Otras
opiniones.

+ Mantenimiento Auténomo: La capacitacion clave
del TPM.

- Capacitacioén clave del TPM: Observaciones para la
instalacion del TPM.

Instalacion en Terreno del TPM
- Instalacién del terreno

+ Resumen de lo visto.

Aplicaciones de TPM

» Aplicaciones.

C. Publico Objetivo y Prerrequisitos

El Curso Mantenimiento Auténomo estd dirigido
a profesionales del Area de Mantenimiento de
diferentes ambitos y empresas industriales o de
servicios que utilicen equipos en sus procesos
productivos u operaciones, que se desempefien
preferentemente en las dreas de gestién de
operaciones, mantenimiento y adquisiciones.

Este programa y/o curso de capacitacion no es

recomendable para aquellas personas que a pesar de

laborar en la empresa, organizacion o institucién, no

tienen una formaciéon educacional homologable a una

carrera profesional de nivel técnico y/o universitario.

Pre-Requisitos

Se recomienda que el participante posea:

- Conocimientos en trabajos de mantenimiento que
se realizan en la empresa.

» Experiencia profesional en mantenimiento.

- Experiencia en funciones de administracion del
mantenimiento como evaluar los costos, planificar,
analizar las fallas y sus consecuencias.

También pueden participar estudiantes de
postgrado adscritos formalmente a un programay
recomendados por su universidad.

D. Duracion
> En la modalidad online asincrénica (clases grabadas):

Tienes 1 mes para completar el curso. Los contenidos
comprenden 14 horas cronolégicas de clases
grabadas que podrd visualizar en linea (conectado a
Internet) a través de nuestro campus virtual.

E. Certificacion

Los participantes que completen exitosamente el
Curso, recibirdn la siguiente certificacion:

- Certificacién emitida por BSG Institute.
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Curso Gestion Temprana de Equipos

Duraciéon: 1 Mes

A. Objetivos del Curso

Al finalizar el curso el participante estard en la
capacidad:

- Identificar y gestionar los procesos principales
que deben desarrollarse en las fases previas
a la operacién de equipos, para asegurar la
incorporacion de los requerimientos explicitos e
implicitos del cliente, en cuanto al rendimiento, la
confiabilidad, la mantenibilidad, la disponibilidad y
la seguridad.

» Conocer en detalle las etapas tempranas del ciclo
de vida de un equipo, que influyen en su operacién
y mantenimiento futuro.

- Dominar las herramientas y métodos para proyectar
los valores de confiabilidad, mantenibilidad,
disponibilidad y costo de mantenimiento en las
instalaciones que se proyectan.

B. Estructura Curricular

Introduccidn a la Gestion Temprana de Equipos

- Por qué se requiere la gestién temprana de
equipos.

» El ciclo de vida de los equipos en el contexto de
proyectos.

- Las etapas de un proyecto de inversion.

- Actividades de gestion temprana de equipos en el
desarrollo de un proyecto.

Actividades de Gestién Temprana de Equipos en las
Etapas de un Proyecto

- Actividades de gestiéon temprana de equipos en la
etapa de prefactibilidad (ingenieria conceptual).

+ Actividades de gestion temprana de equipos en la
etapa de factibilidad (ingenieria basica).

- Actividades de gestion temprana de equipos en la
etapa de ingenieria de detalles y construccion.

Métodos para el disefio de mantenibilidad y
confiabilidad en proyectos de inversién

- Andlisis de fallas potenciales (FMEA).
« Herramientas para analisis de confiabilidad.

+ Herramientas para analisis de confiabilidad -
regresiones.

- Mantenimiento centrado en confiabilidad.

C. Publico Objetivo y Prerrequisitos
Este curso estd orientado a:

- Profesionales y Técnicos del area de Proyectos,
Ingenieria y Mantenimiento de la empresa.

- Personas orientadas a la optimizacion de largo
plazo del negocio y al uso eficiente de los equipos y
sistemas.

- Profesionales que pueden influir en las decisiones
de gestidon que permiten asegurar la confiabilidad,
eficiencia y disponibilidad de los equipos
productivos de la empresa.

- Profesionales y técnicos del drea de comprasy
contrataciones.

Deseable contar con un grado técnico y/o experiencia
en operaciones, mantenimiento, gestiéon de parque de
equipos o adquisiciones.

D. Duracion
> En la modalidad online asincrénica (clases grabadas):

Tienes 1 mes para completar el curso. Los contenidos
comprenden 11 horas cronoldégicas de clases
grabadas que podrd visualizar en linea (conectado a
Internet) a través de nuestro campus virtual.

E. Certificacion

Los participantes que completen exitosamente el
Curso, recibiran la siguiente certificacion:

« Certificacién emitida por BSG Institute.
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Curso TPM y su relacién con la Gestion de
Calidad, Seguridad y Medio Ambiente

Duraciéon: 1 Mes

A. Objetivos del Curso

Al finalizar el curso el participante estard en la
capacidad:

- Planificary evaluar los problemas para determinar
soluciones viables.

- Aplicar los conocimientos a los usos practicos de la
gestion.

B. Estructura Curricular
Antecedentes del TPM

- Conceptos Basicos.

- Clases de TPM.

- Pilares, Fallas y Calidad.

Calidad

» Calidad y mantenimiento.

« Otras herramientas de calidad.

- Andlisis de causa raiz.

- Conceptos de estadistica.

- Control estadistico de la calidad.

- Capacidad de procesos.

- Analisis de modos de fallas, efectos y criticidad.
- Ejemplo de aplicacién de FMECA.

+ Seis Sigma.

+ Antecedentes del pensamiento esbelto.

» Herramientas del pensamiento esbelto.

Seguridad y Medio Ambiente
- Riesgoy seguridad.
+ Seguridad y cultura.

» Mantenimiento y medio ambiente.

C. Publico Objetivo y Prerrequisitos

El curso estd dirigido para profesionales que

se desarrollan en las dreas de ingenieria y
mantenimiento de equipos.

Deseable contar con un grado técnico y/o experiencia
en ingenieria, operaciones, mantenimiento, gestion
de parque de equipos, o adquisiciones.

D. Duracion
> En la modalidad online asincrénica (clases grabadas):

Tienes 1 mes para completar el curso. Los contenidos
comprenden 16 horas cronolégicas de clases
grabadas que podrd visualizar en linea (conectado a
Internet) a través de nuestro campus virtual.

E. Certificacion

Los participantes que completen exitosamente el
Curso, recibirdn la siguiente certificacion:

« Certificacién emitida por BSG Institute.
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Curso Aspecto Humano y el Desarrollo del

Personal en Programas de TPM

Duraciéon: 1 Mes

A. Objetivos del Curso

Al finalizar el curso el participante estara en la
capacidad:

+ Planificar y evaluar el rol de los colaboradores
en la implementacién de una estrategia de
TPM en una organizacion.

« Aplicar los conocimientos para conducir
procesos de cambio organizacional tendientes
a implementar una estrategia TPM.

B. Estructura Curricular
Liderazgo

 Liderazgo.

+ Gestion del cambio y poder.
Trabajo en Equipo.

» Elementos del Trabajo en Equipo.
» Equipos Exitosos.
Comunicacién y Coordinacion
+ Seguridad.

+ Seguridad y Cultura.
Entrenamiento

* Entrenamiento.

+ TPMy Entrenamiento.
Otros Elementos

+ Gestion del Cambio, Cultura Organizacional.

C. Publico Objetivo y Prerrequisitos

El curso esta dirigido para profesionales que
se desarrollan en las dreas de ingenieria y
mantenimiento de equipos.

Deseable contar con un grado técnico y/o
experiencia en ingenieria, operaciones,
mantenimiento, gestion de parque de equipos, o
adquisiciones.

D. Duracion
> En la modalidad online asincrénica (clases
grabadas):

Tienes 1 mes para completar el curso. Los
contenidos comprenden 8 horas cronoldgicas
de clases grabadas que podra visualizar en
linea (conectado a Internet) a través de nuestro
campus virtual.

E. Certificacion

Los participantes que completen exitosamente
el Curso, recibiran la siguiente certificacion:

- Certificacién emitida por BSG Institute.
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Curso Implementacién de un

Programa de TPM

Duraciéon: 1 Mes

A. Objetivos del Curso

Al finalizar el curso el participante estard en la
capacidad:

- Conocer la secuencia légica de la implementacion
del TPM.

- Conocer la aplicacién de cada herramienta para
implementar el TPM.

B. Estructura Curricular

Preparacién Previa a la Implementacion del TPM
- Etapas de la implementacion.

+ Propaganday entrenamiento.

« Administracion visual.

« Administraciéon diaria por equipos.

Organizacién y Formacion del Equipo
- Perfiles y organizacion.

» Objetivos e indicadores.

+ Trabajo en equipo.

- Auditoria.

Etapas de la Implementaciéon del TPM
- Etapa 1: Decision de la direccion.

« Etapa 2: Informacién y formacién de la estructura
de la empresa.

+ Etapa 3: Designary poner en marcha la estructura
de pilotaje y aplicacion del proyecto TPM.

- Etapa 4: Diagnostico de la situacion o estado de los
lugares.

- Etapa 5: Elaboracion del programa de TPM.
- Etapa 6: Lanzamiento oficial del programa de TPM.
+ Etapa 7: Implantar la mejora continua.

- Etapa 8: Mantenimiento de la calidad.

Estabilizacion del TPM

- 5S.

« Trabajo estandarizado e instruccién de trabajo.
« Levantamiento de informacién.

- Poka Yoke.

C. Publico Objetivo y Prerrequisitos
El curso esta dirigido para:

- Directores, Gerentes, Jefes, Personal del Area de
Operaciones; esto incluye al personal de Calidad,
Mantenimiento, Produccién, etc.

- Todos los que estén relacionados con el Area de
Operaciones.

Es necesario haber aprobado los cursos previos
relacionados a Mantenimiento Productivo Total:

» Fundamentos del TPM.

» Mejora de equipos y procesos.

- El Sistema de administracion del mantenimiento.
- Mantenimiento auténomo.

- Gestion temprana de equipos.

- EITPMy su relacién con la gestién de calidad,
seguridad y medio ambiente.

« El aspecto humano, y el desarrollo del personal en
programas de TPM.

D. Duracion
> En la modalidad online asincrénica (clases grabadas):

Tienes 1 mes para completar el curso. Los contenidos
comprenden 16 horas cronolégicas de clases
grabadas que podrd visualizar en linea (conectado a
Internet) a través de nuestro campus virtual.

E. Certificacion

Los participantes que completen exitosamente el
Curso, recibiran la siguiente certificacion:

« Certificacién emitida por BSG Institute.
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Curso Negocio y Administracién

en Mantenimiento

Duraciéon: 1 Mes

A. Objetivos del Curso

Al finalizar el curso el participante estard en la
capacidad de:

« Identificary formular las metas, objetivo del
proceso de mantenimiento de una organizacién,
idoneas y alineadas con los objetivos del negocio.

- Creary administrar un plan estratégico de
mantenimiento y confiabilidad para el logro de
las metas propuestas aplicando la formulacién de
casos de negocio.

- Disefiar un sistema de medicién (indicadores) y
evaluacion del desempefio (plan de seguimiento)
que permitan controlar y administrar (plan de
accion) la implementacion del plan estratégico
propuesto.

- Proponer un proceso de gestién del cambio que
facilite la implementacién del plan estratégico
propuesto: presentacién del plan y sus beneficios,
obtencién del patrocinio gerencial, aprobacion
de recursos, divulgacién y asignacion de tareas al
equipo de trabajo, promocion de los beneficios,
comunicaciéon de resultados, ajustes y cambios a
desviaciones

B. Estructura Curricular

- Creacion de la direccién estratégica

« Administracién del plan estratégico

+ Medicién del desempefio

« Administracién del cambio organizacional

- Comunicacién con los grupos de interés
(stakeholders)

- Gestion del riesgo en seguridad, salud y medio
ambiente

C. Publico Objetivo y Prerrequisitos

El Curso Gestion del Negocio esta dirigido a

los profesionales interesados en ampliar sus
conocimientos sobre los aspectos administrativos y
técnicos involucrados en la gerencia (administracion)
del mantenimiento de una organizacién, mediante
este curso y los cursos complementarios el
profesional participante desarrollara su perfil
profesional mejorando las competenciasy
habilidades requeridas para desempefarse
idéneamente en el campo de mantenimiento y
confiabilidad de cualquier sector.

También esta dirigido a los profesionales que laboran
en el drea de mantenimiento y confiabilidad (o que
poseen proyeccién para hacerlo) y que se encuentre
interesados en presentarse ante la SMRP y obtener
su designacion como profesionales certificados en
mantenimiento y confiabilidad CMRP.

Es recomendable que los participantes tengan

una experiencia en el proceso de mantenimiento
de su organizacion o en un area que se relacione
con mantenimiento como parte de sus procesos;
de igual manera es deseable que los participantes
posean conocimiento y experiencia en la aplicacién
de metodologias de mantenimiento y confiabilidad
empleadas en la industria moderna.

D. Duracion y Horarios
> En la modalidad online asincrénica (clases grabadas):

Tienes 1 mes para completar el curso. Los contenidos
comprenden 12 horas cronoldégicas de clases
grabadas que podrd visualizar en linea (conectado a
Internet) a través de nuestro campus virtual.

E. Certificacion

Los participantes que completen exitosamente el
Curso, recibiran la siguiente certificacion:

- Certificacién emitida por BSG Institute.
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Curso Confiabilidad en el
Proceso de Manufactura

Duraciéon: 1 Mes

A. Objetivos del Curso

Al finalizar el curso el participante estard en la
capacidad de:

- Comprender las metodologias de disefio,
planificacién, control y documentacién de los
procesos productivos para estar en capacidad de
proponer mejoras sobre el mismo.

- Aplicar técnicas de mejora continua de procesos
productivos a partir de metodologias de andlisis,
identificacion y eliminacién de pérdidas, asi como
andlisis de costos.

+ Implementar efectivamente programas de
administracion del cambio sobre procesos
productivos y sus equipos en los cuales se empleen
protocolos de planificacién revisién, aprobacion,
control del cambio, y se realicen los procesos de
actualizacion de la informacién y documentacion
del proceso modificado.

B. Estructura Curricular
» Entender los procesos aplicables
- Aplicar técnicas de mejora de procesos

+ Manejo de los efectos del cambio en los procesos y
equipos

» Mantener los procesos de acuerdo a las normasy
regulaciones aplicables

C. Publico Objetivo y Prerrequisitos

El Curso Confiabilidad en el proceso de manufactura
estd dirigido a los profesionales interesados en
ampliar sus conocimientos sobre los aspectos
administrativos y técnicos involucrados en la
gerencia (administracién) del mantenimiento de
una organizacion, mediante este curso y los cursos
complementarios el profesional participante
desarrollara su perfil profesional mejorando las
competencias y habilidades requeridas para
desempefiarse idébneamente en el campo de
mantenimiento y confiabilidad de cualquier sector.

También estad dirigido a los profesionales que laboran
en el drea de mantenimiento y confiabilidad (o que
poseen proyeccion para hacerlo) y que se encuentre
interesados en presentarse ante la SMRP y obtener
su designacion como profesionales certificados en
mantenimiento y confiabilidad CMRP.

Pre-Requisitos

Es recomendable que los participantes tengan

una experiencia en el proceso de mantenimiento
de su organizacién o en un area que se relacione
con mantenimiento como parte de sus procesos;
de igual manera es deseable que los participantes
posean conocimiento y experiencia en la aplicacién
de metodologias de mantenimiento y confiabilidad
empleadas en la industria moderna.

D. Duracion y Horario
> En la modalidad online sincrénica (clases en vivo):

Las clases se desarrollaran de forma virtual, con una
frecuencia Semanal en el siguiente horario (*):

+ Martes: 19:00 a 22:00 horas.

> En la modalidad online asincrénica (clases grabadas):

Tienes 1 mes para completar el curso. Los contenidos
comprenden 12 horas cronolégicas de clases
grabadas que podrd visualizar en linea (conectado a
Internet) a través de nuestro campus virtual.

E. Certificacion

Los participantes que completen exitosamente
elCurso Confiabilidad en el proceso de manufactura,
recibirdn la siguiente certificacion:

« Certificacién emitida por BSG Institute.
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Curso Confiabilidad de Equipos

Duraciéon: 1 Mes

A. Objetivos del Curso

Al finalizar el curso el participante estard en la
capacidad de:

- Identificar los referentes industriales,
benchmarking y las expectativas de confiabilidad
aplicables al equipo y al proceso administrado.

» Evaluar la confiabilidad del equipo y del proceso,
identificando las brechas de desempefio respecto
de los referentes industriales.

- Establecer e implementar las estrategias para
asegurar la confiabilidad de los equipos y del
proceso administrado.

+ Establecer e implementar las estrategias para
asegurar la confiablidad de los equipos nuevos y
las especificaciones requeridas para su adquisicion,
montaje y puesta en operacion.

» Analizar los costos de las estrategias
seleccionadas, formulando casos de negocio e
identificacién de beneficios.

- Implementar procesos de mejora continua sobre
los equipos y las estrategias de mantenimiento
basadas en las mejores prdacticas de mantenimiento
y los estandares industriales.

B. Estructura Curricular

- Determinar las expectativas en la confiabilidad de
equipos.

- Evaluar la confiabilidad del equipo e identificar
oportunidades de mejora.

- Establecer un plan estratégico para asegurar la
confiabilidad del equipo existente.

- Establecer un plan estratégico para asegurar la
confiabilidad del equipo nuevo.

- Realizar la justificacion de costos de los planes
seleccionadas para implementacion.

+ Implementar los planes seleccionados para
asegurar la confiabilidad de los equipos.

- Revisidon y ajuste de la estrategia de confiabilidad

C. Publico Objetivo y Prerrequisitos

El Curso Confiabilidad de equipos estd dirigido

a los profesionales interesados en ampliar sus
conocimientos sobre los aspectos administrativos y
técnicos involucrados en la gerencia (administracion)
del mantenimiento de una organizacion, mediante
este curso y los cursos complementarios el
profesional participante desarrollara su perfil
profesional mejorando las competenciasy
habilidades requeridas para desempefiarse
idéneamente en el campo de mantenimientoy
confiabilidad de cualquier sector.

También estad dirigido a los profesionales que laboran
en el drea de mantenimiento y confiabilidad (o que
poseen proyeccién para hacerlo) y que se encuentre
interesados en presentarse ante la SMRP y obtener
su designacion como profesionales certificados en
mantenimiento y confiabilidad CMRP.
Pre-Requisitos

Es recomendable que los participantes tengan

una experiencia en el proceso de mantenimiento
de su organizacién o en un area que se relacione
con mantenimiento como parte de sus procesos;

de igual manera es deseable que los participantes
posean conocimiento y experiencia en la aplicacién
de metodologias de mantenimiento y confiabilidad
empleadas en la industria moderna.

D. Duracion y Horarios
> En la modalidad online sincrénica (clases en vivo):

Las clases se desarrollaran de forma virtual, con una
frecuencia Semanal en el siguiente horario (*):

- Martes: 19:00 a 22:00 horas.

> En la modalidad online asincrénica (clases grabadas):

Tienes 1 mes para completar el curso. Los contenidos
comprenden 12 horas cronoldégicas de clases
grabadas que podrd visualizar en linea (conectado a
Internet) a través de nuestro campus virtual.

E. Certificacion

Los participantes que completen exitosamente el
Curso, recibiran la siguiente certificacion:

- Certificacién emitida por BSG Institute.
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Curso Organizacion y

Liderazgo en Mantenimiento

Duraciéon: 1 Mes

A. Objetivos del Curso

Al finalizar el curso el participante estard en la
capacidad de:

» Determinar los requisitos de la estructura de la
organizaciéon de mantenimiento y confiabilidad:
perfiles, roles, funciones, responsabilidades,
relaciones e interacciones, competencias,
jerarquias, acorde a las exigencias y requerimientos
del proceso.

+ Implementar procesos para desarrollar,
evaluar, mantener y promover el personal de
mantenimiento y confiabilidad idéneo para la
implementacion del plan estratégico y la atencién
de las necesidades del proceso productivo.

- Crear planes de entrenamiento, formaciéony
desarrollo del personal de mantenimiento y
confiabilidad que permitan mantener actualizado
los conocimientos para la atencién oportuna del
proceso productivo.

- Comprender los procesos de gestiéon, motivaciony
liderazgo del personal.

B. Estructura Curricular

- Evaluacion de la competencia Organizacional y
Direccion

- Analisis de la Capacidad de la Organizacion

» Desarrollo del personal

- Comunicar Mantenimiento y confiabilidad a la
organizacion.

C. Publico Objetivo y Prerrequisitos

El Curso Organizacion y Liderazgo en Mantenimiento
estd dirigido a los profesionales interesados en
ampliar sus conocimientos sobre los aspectos
administrativos y técnicos involucrados en la
gerencia (administracion) del mantenimiento de
una organizacion, mediante este curso y los cursos
complementarios el profesional participante
desarrollara su perfil profesional mejorando las
competencias y habilidades requeridas para
desempefiarse idébneamente en el campo de
mantenimiento y confiabilidad de cualquier sector.

También esta dirigido a los profesionales que laboran
en el drea de mantenimiento y confiabilidad (o que
poseen proyeccion para hacerlo) y que se encuentre
interesados en presentarse ante la SMRP y obtener
su designacién como profesionales certificados en
mantenimiento y confiabilidad CMRP.

Pre-Requisitos

Sin embargo, es recomendable que los participantes
tengan una experiencia en el proceso de
mantenimiento de su organizacién o en un drea

que se relacione con mantenimiento como parte de
sus procesos; de igual manera es deseable que los
participantes posean conocimiento y experiencia en
la aplicacion de metodologias de mantenimiento y
confiabilidad empleadas en la industria moderna.

D. Duracion y Horarios
> En la modalidad online sincrénica (clases en vivo):

Las clases se desarrollaran de forma virtual, con una
frecuencia Semanal en el siguiente horario (*):

+ Martes: 19:00 a 22:00 horas.

> En la modalidad online asincrénica (clases grabadas):

Tienes 1 mes para completar el curso. Los contenidos
comprenden 8 horas cronoldgicas de clases grabadas
que podra visualizar en linea (conectado a Internet) a
través de nuestro campus virtual.

E. Certificacion

Los participantes que completen exitosamente el
Curso, recibiran la siguiente certificacion:

« Certificacién emitida por BSG Institute.
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Curso Gestion del Trabajo en

Mantenimiento

Duraciéon: 1 Mes

A. Objetivos del Curso

Al finalizar el curso el participante estard en la
capacidad de:

+ Comprender el ciclo de trabajo de mantenimiento
y aplicar correctamente cada una de las fases
propuestas desde la identificacién, validacién,
aprobacion, planeacién, programacion del trabajo
hasta su ejecucion, supervision, reporte, analisis y
cierre.

- Mediry controlar el desempefio de la gestién del
trabajo de mantenimiento con el fin de realizar su
mejoramiento continuo.

« Administrar eficientemente los recursos
involucrados en el desarrollo del trabajo de
mantenimiento.

B. Estructura Curricular

- Identificar, validar y aprobar el trabajo.

» Priorizar el trabajo.

» Plan de trabajo.

- Programacién del trabajo.

- Ejecucién de trabajo.

- Documentacién del trabajo de mantenimiento.

- Andlisis y seguimiento del trabajo.

- Medicién del desempefio de la gestion del trabajo.
- Planeary ejecutar proyectos de mantenimiento.

- Utilizar las tecnologias de la informacién con
eficacia.

+ Administrar recursos y materiales.

C. Publico Objetivo y Prerrequisitos

El Curso Gestion del Trabajo en Mantenimiento
estd dirigido a los profesionales interesados en
ampliar sus conocimientos sobre los aspectos
administrativos y técnicos involucrados en la
gerencia (administracién) del mantenimiento de
una organizacién, mediante este curso y los cursos
complementarios el profesional participante
desarrollara su perfil profesional mejorando las
competencias y habilidades requeridas para
desempefiarse idbneamente en el campo de
mantenimiento y confiabilidad de cualquier sector.

También estd dirigido a los profesionales que laboran
en el darea de mantenimiento y confiabilidad (o que
poseen proyeccién para hacerlo) y que se encuentre
interesados en presentarse ante la SMRP y obtener
su designacion como profesionales certificados en
mantenimiento y confiabilidad CMRP.
Pre-Requisitos

Sin embargo, es recomendable que los participantes
tengan una experiencia en el proceso de
mantenimiento de su organizacién o en un area

que se relacione con mantenimiento como parte de
sus procesos; de igual manera es deseable que los
participantes posean conocimiento y experiencia en
la aplicacion de metodologias de mantenimientoy
confiabilidad empleadas en la industria moderna.

D. Duracion y Horarios
> En la modalidad online sincrénica (clases en vivo):

Las clases se desarrollaran de forma virtual, con una
frecuencia Semanal en el siguiente horario (*):

- Martes: 19:00 a 22:00 horas.

> En la modalidad online asincrénica (clases grabadas):

Tienes 1 mes para completar el curso. Los contenidos
comprenden 10 horas cronoldgicas de clases
grabadas que podrd visualizar en linea (conectado a
Internet) a través de nuestro campus virtual.

E. Certificacion

Los participantes que completen exitosamente el
Curso, recibiran la siguiente certificacion:

- Certificacién emitida por BSG Institute.
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